
GUIDE DU PORTAIL        

FAMILLE  

Version Associations-MJC-activités adultes 



TA
B

LE
 D

E
S

 M
A

T
IE

R
E

S
 

1. Qu’est ce que le portail famille 

2-3. S’inscrire sur le portail famille 

4. Naviguer sur la page d’accueil 

5. Modifier mes informations 

6-7. Gérer mes inscriptions 

8. Consulter/Envoyer des documents 



1. Qu’est ce que le portail famille 

Le portail famille est un espace qui vous permet, à partir d’un ordinateur ou d’un smartphone d’inscrire 

les membres d’une famille aux activités proposées par la structure. 

Le portail famille permet également:  

D’ajouter ou modifier des informations sur les membres de la famille. 

De gérer vos inscriptions. 

De consulter ou envoyer divers documents.  







Naviguer sur la page d’accueil 
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Contact    Envoyer un mail à la structure.  

Téléchargement   Télécharger les documents mis à disposition par la structure. 

Réservations   Faire vos réservations d’activités. 

Réservations   Récupérer les factures envoyées par la structure. 

Gérer votre compte  Modifier votre mot de passe, modifier des informations sur votre  

     foyer. 





Faire une inscription pour une activité 

Cliquez sur l’onglet « Réservations activités ».  

Vous accédez au catalogue d’activités proposées par la structure.  

Cliquez sur l’activité de votre choix pour découvrir les horaires et tarifs proposés. 

 

 



Faire une inscription pour une activité 

Une fois le créneau choisi, vous pourrez faire l’inscription à l’activité pour les membres de votre famille 

autorisés à pratiquer cette activité.  Cliquez sur le nom  de la personne qui s’inscrira à l’activité.  

Un logo DR apparaitra. Votre demande a été envoyée à la structure.  

 

Quand la structure aura validée votre demande, vous serez averti par une notification sur votre mail.  

Votre inscription sera alors visible avec le logo R. 

Si l’activité choisie comprend plusieurs créneaux vous aurez le choix de sélectionner votre créneau en 



Le planning. 

Consultation des réservations effectuées. 

Dans le fonctionnement de la structure, ce planning ne servira exclusivement à la     

consultation des activités réservées. Aucune réservation ne  pourra se faire depuis ce 

planning. 

Vous pouvez consulter le planning de chaque mois. Si vous êtes inscrit à une activité sur une période ou 

un jour particulier, le nom de la personne inscrit apparaitra dans le jour en question.  



Consulter des documents 

Votre portail vous permet de consulter les documents que la structure a mis en ligne. Pour cela,  

Cliquez sur l’onglet  

téléchargement 

Vous accéderez à la liste des documents proposés au téléchargement. Cliquez sur le document souhaité 

pour le télécharger.  



Vous accéderez à une page vous permettant de choisir le type de document à envoyer, d’ajouter votre 

document de laisser un commentaire et d’envoyer vos documents à la structure .  

 

Vous avez également un historique de tous les documents déjà envoyés.  

Votre portail vous permet enfin d’envoyer des documents à la structure. Pour cela,  

Cliquez sur l’onglet  transmettre un document 

Envoyer des documents 


